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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2017 r., poz. 2234) w zwiagzku z art. 6 ust. 4 pkt
3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) oraz
zgodnie z Planem Kontroli Zewnetrznych na rok 2018 kontroler: Lucyna Bieftkowska — starszy
inspektor wojewddzki, przeprowadzit w dniach od 20 do 24 sierpnia 2018 r. kontrole problemowg
w trybie zwyktym w kierowanym przez Panig Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
Gminy Michatowice (zwany dalej Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Os$rodek lub GOPS).

Przedmiot kontroli obejmowat organizacie i realizacie przez gmine zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej wynikajagcych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1952, z pdin. zm.), zwane] dalej ustawg,
w przedmiocie ustalania uprawniert do $wiadczenia pielegnacyjnego. Kontrolg objeto okres od
1 stycznia 2017 r. do dnia rozpoczecia kontroli, tj. do 20 sierpnia 2018 r.

Kontrole odnotowano w ksigzce kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej pod poz. 2,
Niniejszym przekazuje Pani wystapienie pokontrolne.

Za okres objety kontrola Wojewoda Mazowiecki pozytywnie ocenit dziatania Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice podjete w zakresie organizacji zadania oraz
pozytywnie pomimo stwierdzonych uchybien ocenit dziatania podjete z zakresu realizacji ustawy
o Swiadczen rodzinnych w przedmiocie ustalania uprawnien do Swiadczenia pielegnacyjnego.

1. Organizacja realizacji zadania

Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest pani Ilwona Radzimirska, petnigca te funkcje od
1 czerwca 2004 r. Na stanowisku gtéwnej ksiegowej zatrudniona jest pani Urszula Gwardys — od
1 paZdziernika 2003 r.



W ramach realizacji zadania, Wojt Gminy Michatowice bedacy organem wtasciwym,
upowaznit Panig Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej do prowadzenia postepowan
w sprawie Swiadczen rodzinnych, a takie do wydawania w tych sprawach decyzji
administracyjnych. Upowaznienie wydano na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych.

Zadania wynikajgce z ustawy, Osrodek realizuje na podstawie obowigzujgcego regulaminu
organizacyjnego, przyjetego zarzadzeniem Nr 0030.8.2016 Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej Gminy Michatowice z dnia 18 marca 2016 r. w sprawie wprowadzenia do stosowania
Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice z pdin.
zm. W rozdziale 1l niniejszego regulaminu dotyczgcym organizacji Osrodka w § 8 ust. 1 pkt. 6
wyodrebniono sekcje Swiadczen rodzinnych, co tym samym spetnia wymogi w zakresie organizacji
realizacji zadania, o ktérych mowa w art. 20 ust. 4 ustawy. Zadania pracownikdw tej sekcji zostaty
szczegodtowo okreslone w § 17 regulaminu.

W okresie objetym kontrolg, w Osrodku zadania polegajgce na prowadzeniu postepowan
w sprawie ustalenia prawa do swiadczenia pielegnacyjnego wykonywato 6 pracownikéw GOPS:

1. Pani lwona Radzimirska — kierownik GOPS Gminy Michatowice, upowazniona do prowadzenia
postepowan w sprawie Swiadczen rodzinnych oraz wydawania w tych sprawach decyzji
administracyjnych (upowaznienie Nr 88/2009 Wdjta Gminy Michatowice z dnia 21 pazdziernika
2009r.).

2. Pani Katarzyna Wréblewska — gtéwny specjalista, upowazniona do prowadzenia postepowan
w sprawie $wiadczen rodzinnych, w tym do wydawania w tych sprawach decyzji (upowaznienie
Nr 69/2016 Wajta Gminy Michatowice z dnig 12 kwietnia 2016 r.).

3. Pani Magdalena Mosiejczyk-Gotos — podinspektor ds. swiadczen rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego, upowazniona do prowadzenia postepowania w sprawie S$wiadczen
rodzinnych (upowaznienie Nr 19/2013 Wdjta Gminy Michafowice z dnia 8 lutego 2013 r.).

4, Pani Agata Witerska — zatrudniona w Sekcji Swiadczen, upowazniona do prowadzenia
postepowania w sprawach z zakresu Swiadczen rodzinnych (upowaznienie Nr 104/2017 Wijta
Gminy Michafowice z dnia 1 czerwca 2017 r.).

5. Pani Anna Subocz - zatrudniona w Sekcji Swiadczen, upowazniona do prowadzenia
postepowania w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych (upowaznienie Nr 101/2017 Wdjta
Gminy Michatowice z dnia 1 czerwca 2017 r.).

6. Pan Krystian Biedrzycki — podinspektor w sekcji swiadczen rodzinnych, upowazniony do
prowadzenia postepowania w sprawie swiadczer rodzinnych (upowaznienie Nr 214/2017
Wéjta Gminy Michatowice z dnia 15 listopada 2017 r.).

Wszyscy pracownicy prowadzacy postepowania w sprawach swiadczenia pielegnacyjnego
posiadali do tego stosowne upowaznienia wydane na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych przez Wéjta Gminy Michatowice na wniosek kierownika GOPS.
Ustalono takze, ie zakresy obowigzkdéw pracownikow wykonujgcych kontrolowane zadania
uwzgledniajg ich realizacje.

2. Ustalanie uprawnien do swiadczenia pielegnacyjnego

W trakcie kontroli badaniu poddano akta 21 spraw wszczetych na podstawie wnioskdw
ztozonych przez osoby ubiegajgce sie o ustalenie prawa do Swiadczenia pielegnacyjnego
i zakoriczonych wydaniem decyzji administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia

pielegnacyjnego.



Analiza objeto 21' decyzji administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego, 132 decyzji administracyjnych zmieniajgcych wysoko$é kwoty $wiadczenia
pielegnacyjnego oraz 4° decyzje uchylajace prawo do $wiadczenia.

Postgpowanie w sprawach o Swiadczenie pielegnacyjne kaidorazowo wszczynane byto
na wniosek strony, co jest zgodne z art. 23 ust. 1 ustawy:

- 8 spraw na wniosek, ktorego wzdr okreslat zatgcznik nr 14 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 8 grudnia 2015 roku w sprawie postepowania w sprawach
o Swiadczenia rodzinne (Dz. U. poz. 2284), ktére obowigzywato od 2 stycznia 2016 roku do 31 lipca
2017 roku,

- 13 spraw na wniosek, zgodny z wymogami okreslonymi w § 2 rozporzgdzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 roku w sprawie sposobu i trybu postepowania
w sprawach o przyznanie Swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majg byé zawarte we
wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie $wiadczen rodzinnych (Dz. U. poz. 1466),
ktore obowigzuje od 01 sierpnia 2017 roku.

Wszystkie wnioski opatrzone byly data wptywu oraz numerem z dziennika korespondencji
kontrolowanej jednostki. Ustalono, ze formularze wnioskdw zostaty prawidtowo wypetnione przez
wnioskodawcéw. Do wszystkich skontrolowanych spraw dotaczone byly orzeczenia
0 niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci oraz dokumenty stwierdzajace tozsamosé
osoby ubiegajacej sie o swiadczenie pielegnacyjne (od 2017 weryfikacja w systemie emp@tia —
dane pesel), jak réwniez inne wymagane dokumenty konieczne do ustalenia prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego, w tym zaswiadczenia lub o$wiadczenia wnioskodawcy. Ponadto ustalono, ie
w 20 badanych sprawach wnioskodawcy ztozyli oswiadczenia dotyczace podleganiu badi nie
podleganiu obowigzkowi ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego. W jednym postepowaniu
zakoniczonym wydaniem decyzji nr 423.31/2017 z 09.08.2017 r. nie pobrano o$wiadczenia
w powyzszej kwestii. W aktach sprawy znajdowata sie kserokopia os$wiadczenia dotyczaca
ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego, ktére wnioskodawca ztozyt w dniu 05.12.2016 r.,
podczas ubiegania sie o $wiadczenie pielegnacyjne we wczeséniejszym okresie.

We wszystkich badanych sprawach, postepowanie zakoriczono przyznaniem prawa do
swiadczenia pielggnacyjnego. Ustalono, ze we wszystkich przypadkach prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego przyznano osobom, o ktdrych mowa w art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy, tj. matce albo
ojcu osoby wymagajgcej opieki. We wszystkich przypadkach osoby wymagajace opieki spetniaty
wymogi okreslone w art. 17 ust. 1b ustawy oraz legitymowaty sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci bad? orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji i koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzieri opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

1 numer i data decyzji w sprawie ustalenia prawa $wiadczenia pielegnacyjnego: 423.34/2018 z 14.08. 2018 r.,
423.29/2018 z 11.04.2018 r., 423.32/2018 2 07.06.2018 r., 423.3/2018  17.01.2018 r., 423.1/2018  17.01.2018 r.,
423.28/2018 7 21.02.2018 r., 423.27/2018 z 14.02.2018 r., 423.31/2018 z 24.04.2018 r., 423.2/2018 2 17.01.2018 r.,
423.26/2018 2 09.02.2018 r., 423.35/2017 2 15.12.2017 r., 423.36/2017 z 15.12.2017 r., 423.8  13.01.2017 r.,
423.31/2017 2 09.08.2017 r., 423.9 2 13.01.2017 r., 423.33/2017 z 20.11.2017 r., 423.37/2017 £ 15.12.2017 r., 423.29
z15.03.2017 r,, 423.07 2 18.10.2016r.,423.3 2 22.11.2016 r., 423.05 2 08.06.2016 r.,
2 numer i data decyzji w sprawie zmiany wysokoéci kwoty $wiadczenia pielegnacyjnego: 423.7/2018 z 24.01.2018 r,,
423.25/2018 z 24.01.2018 r., 423.4/2018  19.01.2018 r., 423.5/2018 2 19.01.2018 r., 423.16 z 18.01.2017 r.,
423.11/2018 7 19.01.2018 r., 423.3  10.01.2017 r., 423.6/2018 2 19.01.2018 r., 423.147 2 17.01.2017 r., 423.15/2018
z24.01.2018 r., 423.8/2018 2 19.01.2018 r., 423.9/2018 z 19.01.2018r., 423.10/2018 z 19.01.2018 r,
3 numer i data decyzji uchylajacych: 423.30/2018 z 24.04.2018 r., 423.35/2018 7 17.08.2018 r., 423.34,2017
230.11.2017 r., 423.36/2018  17.08.2018 r,,
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Swiadczenie pielegnacyjine w 17 przypadkach przyznano za petne miesigce, w tym:
w 4 przypadkach od nastepnego miesigca po zakoriczeniu okresu pobierania $wiadczenia
przyznanego poprzednig decyzjg, w 4 przypadkach od miesigca, w ktorym ztoiono wniosek
o ustalenie niepetnosprawnosci lub stopnia niepetnosprawnosci, w 6 przypadkach od miesigca,
w ktérym ztoZono wniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego, w 1 przypadku od
miesigca, w ktorym zrezygnowano z pobierania $wiadczenia rodzicielskiego, oraz w 2 dwdch
przypadkach od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po dniu zakoriczenia aktywnosci na rynku
pracy. W 4 przypadkach swiadczenie pielegnacyjne przyznano za niepetny miesigc poczawszy od
dnia nastepujacego po dniu, w ktdrym: rozwigzano umowe o prace z osobg uprawniong do
$wiadczenia pielegnacyjnego (2), zakoriczono pobieranie Swiadczenia rodzicielskiego (1) oraz
zakoriczono pobieranie zasitku dla bezrobotnych (1) - decyzja nr 423.05 z 8.06.2016 r., tj. wydana
przed prowadzeniem w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych art. 17 ust. 6, ktéry stanowi, ze
zarejestrowanie w powiatowym urzedzie pracy jako osoba poszukujgca pracy albo posiadanie
statusu bezrobotnego nie ma wptywu na uprawnienie do swiadczenia pielegnacyjnego.

W 20 przypadkach prawo do S$wiadczenia pielegnacyjnego przyznano zgodnie
z postanowieniami art. 24 ust. 4 ustawy, tj. do ostatniego dnia miesigca, w ktérym uptywa termin
waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
natomiast w jednym przypadku — na czas nieokreslony (decyzja nr 423.29/2018 z 11.04.2018 r.).

Kwote $wiadczenia pielegnacyjnego przystugujaca za niepetny miesiac ustalano prawidtowo,
zgodnie z zapisami zawartymi w art. 17 ust, 4. Kwoty nalezne za petny miesigc rowniez ustalono
prawidtowo i miesiecznie jego wysokos$¢ wynosita: 1300 zt w 2016 r. zgodnie z trescig art. 17 ust.
3 ustawy, 1406 zt w 2017 r. zgodnie z obwieszczeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 7 listopada 2016 r. w sprawie kwoty swiadczenia pielegnacyjnego w roku 2017 (M.P. poz.
1103) oraz 1477 zt w 2018 r. zgodnie z obwieszczeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 10 listopada 2017 r. w sprawie kwoty $wiadczenia pielegnacyjnego w roku 2018
(M.P. poz. 1014). We wszystkich poddanych kontroli decyzjach administracyjnych w sprawie
zmiany decyzji ustalajgcej prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego w zakresie zmiany wysokosci
$wiadczenia prawo do Swiadczenia ustalono odpowiednio od 1 stycznia 2017 r., badz od 1 stycznia
2018 r.

Stwierdzono, ze w 19 przypadkach jako forme wyptaty Swiadczenia wskazano przelew na
konto bankowe, a w pozostatych 2 przypadkach — przekazem pocztowym. We wszystkich
przypadkach w tresci decyzji prawidtowo wskazano sposob wptat swiadczenia.

Na podstawie analizy 21 decyzji administracyjnych w sprawie ustalenia prawa do
$wiadczenia pielegnacyjnego, 13 decyzji w sprawie zmiany wysokosci S$wiadczenia pielegnacyjnego
oraz 4 decyzji uchylajacych prawo do $wiadczenia ustalono, ze decyzje zawieraty elementy,
o ktérych mowa w art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego? tj.: oznaczenie organu administracji publicznej, date wydania, oznaczenie
strony, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie,
czy i w jakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska
stuzbowego osoby upowaznionej do wydania decyzji.

We wszystkich badanych przypadkach decyzje zostaty wydane przez osoby upowaznione,
zgodnie z trescig upowaznienia udzielonego przez Wdjta Gminy Michatowice.

Stwierdzono, ze w 4° sposrdd 29 decyzji administracyjnych wydanych po 1 czerwca 2017 r.,
w pouczeniu decyzji nie uwzgledniono informacji o prawie strony do zrzeczenia sig odwotania

4Dz. U.z 2017 r,, poz. 1257, z pdin. zm. - zwany dalej k.p.a. lub Kodeks postepowania administracyjnego,
5 dotyczy decyzji oznaczonych: 423.34/2017 z 30.11.2017 r., 423.36/2018 z17.08.2018 r., 423.35/2018 2 17.08.2018 r,,
423.6/2018 2 19.01.2018 r.
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i jego skutkach. Ustalono rowniez, ze w decyzji o numerze 423.34/2017 z 30.11.2017 r. uchylajacej
prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego, przywotano btedny artykut Kodeksu postepowania
administracyjnego - tj. 163 zamiast 155. Uchylenie prawa do swiadczenia pieleghacyjnego
nastgpito na wniosek strony, wobec powyzszego w podstawie prawnej nalezato przywotac art. 155
k.p.a., zgodnie z ktérym decyzja ostateczna, na mocy ktdrej strona nabyta prawo, moze by¢
w kazdym czasie za zgodq strony uchylona lub zmieniona przez organ administracji publicznej,
ktory jq wydat, jezeli przepisy szczegdine nie sprzeciwiajq sie uchyleniu lub zmianie takiej decyzji
i przemawia za tym interes spoteczny lub stuszny interes strony (..). W powyiszej sprawie
zastosowano art. 163 k.p.a. - organ administracji publicznej moze uchyli¢ lub zmienié¢ decyzje, na
mocy ktorej strona nabyta prawo, takze w innych przypadkach oraz na innych zasadach niz
okreslone w niniejszym rozdziale, o ile przewidujq to przepisy szczegdine, ktdry stosuje sie
w sytuacji zmiany lub uchylenia decyzji administracyjnej z urzedu przez wtasciwy organ.

We wszystkich badanych przypadkach decyzje doreczano stronie prawidlowo,
tj. za posrednictwem operatora pocztowego listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru lub byty przez strone osobiscie w siedzibie Osrodka, co potwierdzone zostato podpisem
i datg odbioru na kopii decyzji, co jest zgodne z art. 46 § 1 k.p.a.

Ustalono, ze w skontrolowanych sprawach, we wszystkich miesigcach obowigzywania
i realizacji skontrolowanych decyzji, terminowo wyptacano swiadczenia.

We wszystkich 21 badanych sprawach jednostka kontrolowana wystapita do Zaktadu
Ubezpieczern Spotecznych w sprawie ustalenia okresu niezbednego do uzyskania okresu
ubezpieczenia emerytalnego i rentowego (skfadkowego iniesktadkowego) odpowiednio
20-letniego przez kobiete i 25-letniego przez meiczyzne.

Stwierdzono, ze organ wtaéciwy optacat sktadke na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za
19 oséb pobierajacych éwiadczenie pielegnacyjne. W przypadku 2 osdb nie optacano sktadek,
poniewaZ osoby te osiggnety wymagany prawem okres ubezpieczenia emerytalno-rentowego.
Ponadto OSrodek optacat sktadke na ubezpieczenie zdrowotne za 3 osoby pobierajace $wiadczenie
pielegnacyjne, poniewaz osoby te nie podlegajg obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu. Dokonywano w tym zakresie stosownych ustalen,

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

1. W 4 decyzjach administracyjnych wydanych po 1 czerwca 2017 r. nie zastosowano art. 127a
ustawy Kodeks postepowania administracyjnego.

2. W postepowaniu administracyjnym zakonczonym wydaniem decyzji nr 423.29 z 15.03.2017 r.
nie ustalono aktualnej sytuacji wnioskodawcy dotyczacej podlegania obowigzkowi
ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego z innego tytutu.

3. W 1 decyzji uchylajgcej prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego na wniosek strony, wskazano
btedny artykut z Kodeksu postepowania administracyjnego jako podstawe uchylenia decyzji.

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialno$¢ ponosi Pani jako Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice oraz pracownicy merytoryczni realizujacy
kontrolowane zagadnienia.

Przedstawiajqc powyisze ustalenia zobowigzuje Panig do podjecia nastepujacych dziatan:

1. W pouczeniach decyzji umieszczac informacje o mozliwosci oraz skutkach zrzeczenia sie prawa
do wniesienia odwotania, zgodnie zapisem art. 127a Kodeksu postepowania
administracyjnego.



2.

Przy ubieganiu sie wnioskodawcow o swiadczenie pielegnacyjne kazdorazowo ustalaé czy
osoba podlega (badi nie podlega) ubezpieczeniu emerytalnemu i rentowemu oraz
zdrowotnemu z innego tytutu, w mysl przepisow art. 6 ust. 2b ustawy z dnia 13 pazdziernika
1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U z 2017 r. poz.1778 z pdin. zm.) oraz art. 66
ust. 1 pkt 28a ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $srodkdw publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1510 z pdin. zm.).

W decyzjach uchylajgcych prawo do swiadczenia na wniosek strony, w podstawie prawnej
wskazywaé prawidtowy artykut Kodeksu postepowania administracyjnego jako podstawe
uchylenia decyzji.

Jednoczesnie informuje, ze na podstawie art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej od
wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze oraz zobowigzuje Panig

do

przekazania, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego,

pisemnej informacji o sposobie realizacji zalecen i wnioskéw pokontrolnych.

Do

Zup. WOJEWO OWIECKIEGO

An riska
Zastepca Dyrektora
Wydziaty Polityki Spotecznej

jiadomosci:

Pan Krzysztof Grabka

Wéjt Gmi

Michatowice




