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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 197b w zwigzku z art. 186 pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821), zwanej dalej ustawg, zgodnie
z Planem Kontroli Zewnetrznych Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego na rok 2020, zespét
starszych inspektorow wojewddzkich, Wydziatu Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego w Warszawie, w skfadzie: Barbara Kosmalska i Tadeusz Wieszczyk - przeprowadzit
w terminie 27 listopada do 18 grudnia 2020 r. kontrole kompleksowg w trybie zwyktym
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Michatowicach, zwanym dalej Osrodkiem.

Zakres kontroli obejmowat zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcia oraz pomocy asystenta rodziny, w okresie od 1 stycznia
2019 r. do dnia kontroli.

Na podstawie art. 197d ww. ustawy oraz na podstawie rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz
wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477) przekazuje
niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Wojewoda Mazowiecki pozytywnie pomimo uchybien ocenit sposéb organizacji i realizacji przez
Osrodek zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w tym:
1. zapewnienie warunkéw organizacyjno-kadrowych do realizacji zadania z zakresu
wspierania rodziny,
2. rzetelnos¢ sporzadzanej sprawozdawczosci,
3. prawidtowos$é, adekwatnos¢ i skutecznos¢ udzielanej pomocy i wsparcia rodzinie
przezywajace] trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych przez dziatania
prowadzone w formie pracy z rodzing lub pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

Obowigzek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-
wychowawczych spoczywa na gminie. Zgodnie z art. 8 ustawy, rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych wsparcie zapewnia wojt.



Rada Gminy w Michatowicach 13 grudnia 2018 r. uchwatg nr 111/23/2018 nadata statut
Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Michatowicach.! W §8 wskazano, ze do zadan
Osrodka nalezy m.in. wspieranie rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Regulamin organizacyjny, wprowadzita pani zarzadzeniem nr
37/2020 dnia 31 sierpnia 2020 r.2 Nalezy podkresli¢, ze w zarzadzeniu i regulaminie btednie
wskazano podstawe prawng ich wydania. W regulaminie zapisano, ze Strukture organizacyjng
osrodka tworzq: placowki, sekcje i samodzielne stanowiska pracy. W § 8 pkt. 6 zapisano, ze do
sekcji pomocy spotecznej (12 etatéow) wchodza:

a) stanowisko ds. pierwszego kontaktu (1 etat),

b) zespdt ds. pracy socjalnej i ustug pomocy spotecznej (5 etatow w tym: pracownicy socjalni,

asystent rodziny i organizator ustug).

c) zespotds. swiadczen przyznawanych decyzjq (3 etaty),

d) wieloosobowe stanowisko opiekuna w osrodku pomocy spotecznej (2 etaty).
W Osrodku asystent rodziny zostat przypisany do zespotu ds. pracy socjalnej i ustug pomocy
spotecznej, co nie jest prawidtowe. Zadania dla asystenta rodziny zostaty okresSlone w ustawie
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W mysl art. 10 ust. 1 i 2 ww. ustawy, prace
z rodzing organizuje gmina lub inny podmiot, przy czym do organizacji tej pracy gmina moze
wyznaczy¢ osrodek pomocy spotecznej. W przypadku, gdy wyznaczonym podmiotem jest osrodek
pomocy spotecznej, w osrodku mozna utworzy¢ zespof ds. asysty rodzinnej.

Stanowisko Kierownika Osrodka w Michatowicach objeta pani 1 czerwca 2004 r., za$ od 11 stycznia
2019 r. nastgpita zmiana w czesci dotyczacej nazwy stanowiska na Dyrektora Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice. Posiadata pani upowaznienie do prowadzenia postepowan
w sprawach z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji
administracyjnych3. W przypadku nieobecnosci dyrektora, Osrodkiem kieruje wyznaczony
pracownik na podstawie udzielonego petnomocnictwa, ktére posiada kierownik Sekcji Swiadczen
Rodzinnych w Osrodku.*

Zgodnie z art. 28a ustawy, wajt sprawuje kontrole nad podmiotami organizujgcymi prace z rodzing
oraz placéwkami wsparcia dziennego. Wyjasnita pani, ze w Osrodku nie przeprowadzano kontroli
w tym zakresie.

Gmina wypetnita obowigzek wynikajgcy z art. 176 pkt 1 ustawy, opracowata 3-letni program
wspierania rodziny na lata 2017-2019 przyjety uchwatg nr XX1X/364/2017 z dnia 18 grudnia 2017 r.
Natomiast Uchwatg nr XXI11/273/2020 Rady Gminy Michatowice z dnia 16 wrzesnia 2020 r. przyjeto
program na lata 2020-2022.> Wykonanie uchwat powierzono Wéjtowi Gminy Michatowice.
Koordynatorem programu byt Osrodek. W programie na lata 2017-2019 okreslono cel gtéwny oraz
cztery cele szczegétowe, m.in. cel 2 zapewnienie rodzinom bezpieczernstwa zdrowotnego i
socjalnego, a jednym z zadan, jakie wyznaczono do realizacji byto: udzielanie swiadczen z systemu
pomocy spotecznej. W aktualnym programie na lata 2020-2022 celem operacyjnym nr 1 byto:

1 Akta kontroli s.19-22.
2 Akta kontroli s. 23-40.
3 Akta kontroli s. 41-42.
4 Akta kontroli s. 43.

> Akta kontroli s. 44-89.



zapewnienie rodzinom poczucia bezpieczeristwa socjalnego oraz stabilizacji i jako zadanie
zapisano: udzielanie rodzinom bedgcym w trudnej sytuacji Zzyciowej pomocy finansowej i rzeczowej.
Nalezy zauwazy¢, ze wskazane cele oraz zadania okreslone w ww. gminnych programach nie
odnoszg sie do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W programie na lata 2020-2022 okreslono problemy dominujgce w $rodowisku oraz uwzgledniono
zasoby gminy w procesie na rzecz pomocy dziecku i rodzinie. Za cel gtéwny wyznaczono: rozwijanie
systemu wsparcia dla rodzin w Gminie Michatowice, sprzyjajgcych prawidtowemu funkcjonowaniu
rodziny, ze szczegdélnym uwzglednieniem potrzeb rodzin przejawiajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuriczo-wychowawczych. Sporzgdzono harmonogram dziatan z wyznaczeniem
realizatoréw i okreslono wskazniki. W programie zapisano, ze: rezultatem monitoringu bedg
sprawozdania roczne, o ktérych mowa w art. 179 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

1.Zapewnienie warunkow organizacyjno-kadrowych do realizacji zadania z zakresu wspierania
rodziny.

Gmina Michatowice zatrudniata asystenta rodziny od 12 maja 2015 r. w ramach stosunku pracy
w pefnym wymiarze godzin, w systemie zadaniowego czasu pracy. Ustalono, ze asystent posiadat
kwalifikacje okreslone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy, zakres obowigzkéw wykonywanych na tym
stanowisku, ztozyt takze wymagane oswiadczenia wynikajgce z art. 12 ust. 1. pkt 2-4 ustawy.
Asystent rodziny w latach 2019-2020 podnosit swoje kwalifikacje poprzez udziat w szkoleniach.®
Praca asystenta byta planowana i ewidencjonowana na podstawie miesiecznie sporzadzanych
dokumentéw: Miesiecznej ewidencji czasu pracy asystenta rodziny oraz Karty zadan dla asystenta
rodziny. W Karcie uwzgledniono: czas przeznaczony na bezposrednig i posrednig prace z rodzing,
na tworzenie dokumentacji, wspdtprace z pracownikiem socjalnym, kontakty z instytucjami,
ksztatcenie i doskonalenie, udziat w spotkaniach pracowniczych i superwizjach oraz na inne
zadania zlecone przez kierownika.’

2.Rzetelnos¢ sporzadzanej sprawozdawczosci.

Os$rodek wypetnit obowigzek wynikajgcy z § 3 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej i przekazat sprawozdania za okres od
1 stycznia do 30 czerwca 2019 r. i od 1 lipca do 31 grudnia 2019 r. Potwierdza sie zgodnos¢
sprawozdan z prowadzong w O$rodku dokumentacja.

Z art. 179 ustawy wynika obowigzek sktadania przez wéjta do 31 marca kazdego roku radzie gminy
rocznego sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia
potrzeb w tym zakresie. Cato$¢ materiatu przedktadanego radzie gminy przygotowywana jest przez
podmiot, ktdry faktycznie odpowiada za realizacje tego zadania w gminie, a zatem przez Osrodek,
ktory ztozyt sprawozdanie dnia 31 marca 2020 r. W trakcie kontroli okazano przyjete 23 czerwca
2020 r. na XX sesji Rady Gminy Michatowice Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu ustawy o
pieczy zastepczej i wspieraniu rodziny za rok 2019.

W sprawozdaniu przedstawiono wsparcie asystenta rodziny, funkcjonowanie placowki wsparcia
dziennego, organizacje zaje¢ edukacyjnych dla rodzicdw, wychowawcow i asystenta rodziny oraz
udzielanie poradnictwa specjalistycznego. W dokumencie oprdcz dziatarh podejmowanych na rzecz

6 Akta kontroli s. 90-99.
7 Akta kontroli s.100-101.



rodzin w 2019 roku odniesiono sie do potrzeb i planéw zwigzanych z dalszg realizacjg zadan na
rzecz wspierania dziecka i rodziny na terenie gminy.8

3.Prawidtowosé, adekwatnos¢ i skutecznos¢ udzielanej pomocy i wsparcia rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez dziatania
prowadzone w formie pracy z rodzing lub pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.
Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy, wspieranie rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych to zespét planowych dziatan majgcych na celu przywrdcenie rodzinie
zdolnosci do wypetniania tych funkcji. Definicja wskazuje, ze nie chodzi o jedno dziatanie, ale o ich
zesp6t, i do tego zaplanowany. Dlatego tez konieczne jest zdiagnozowanie problemu
wystepujgcego w danej rodzinie, stanowigcego przyczyne trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.
Na gminie spoczywa nie tylko obowigzek wspierania rodziny przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, ale tez prowadzenie monitoringu sytuacji
dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci. W celu realizacji tego zadania
istotne jest dokonywanie analizy i oceny zjawisk majgcych wptyw na sytuacje oséb wymagajgcych
wsparcia w srodowisku lokalnym, wykazanie aktywnosci przy identyfikowaniu i monitorowaniu
0s6b i rodzin wymagajacych pomocy, w szczegdélnosci:

e ustalenie zasad postepowania odnosnie wymiany informacji dotyczacych rodzin

z problemami;
e stosowanie procedur weryfikowania wiasnych informacji i ustalenia wspdlnych dziatan;
e wykorzystanie innych mozliwosci dotarcia do wszystkich oséb potrzebujagcych pomocy
i wsparcia.

Ustalenia wykazaty, ze na dzien kontroli w Osrodku nie opracowano procedur weryfikowania
wiasnych informacji i ustalania wspdlnych dziatan oraz zasad wymiany informacji dotyczacych
rodzin z problemami. Wyjasnita pani, ze nie wprowadzono na poziomie jednostki dokumentéw
wprowadzajacych standardy postepowania w zakresie wspierania rodzin. Dziatania Osrodka sg
realizowane w Scistej wspotpracy z innymi stuzbami i instytucjami, placéwkami o$wiatowymi,
placéwkami kultury oraz jednostkami pomocniczymi. Wspdtpraca opiera sie na partnerskiej relacji
instytucji oraz poszczegélnych pracownikéw, ktérzy przekazujg sobie informacje o osobach
wymagajacych wsparcia. Nalezy zauwazy¢, ze w Programie wspierania rodziny na lata 2020-2022
nie okreslono zasad wspodtpracy w zakresie rozwigzywania problemoéw konkretnych rodzin.
Opracowanie standardéw postepowania w tym zakresie moze stac¢ sie podstawg doskonalenia
metod pracy i przyczyni¢ sie do podejmowania adekwatnych i zaplanowanych dziatai na terenie
gminy.
W okresie od 1 stycznia 2019 r. do dnia kontroli wsparciem asystenta objeto ogdtem 11 rodzin,
w ktérych wychowywato sie 20 dzieci, w tym: 6 w wieku do 5 r. z.; 14 w wieku od 6 do 18 r. 2. ?
Z 7 rodzinami zakonczono wspotprace (4 z powodu realizacji zadan, 1 z powodu rezygnacji rodziny
i 2 z powodu braku wspdtpracy z rodzing). Ustalono, ze w przypadku rodziny, ktéra zrezygnowata
ze wspotpracy, asystent skierowat pismo do sadu, za$ w przypadku braku wspdtpracy asystenta
z rodzing przekazano sprawe do pracownika socjalnego. Wykazano, ze 3 rodziny byly objete
nadzorem kuratorskim, zas sgd nie zobowigzat zadnej rodziny do pracy z asystentem.

8 Akta kontrolis. 102-112
9 Akta kontroli s. 113-130



Na dzien kontroli w rodzinnej pieczy zastepczej umieszczonych byto 5 dzieci z gminy Michatowice.
W przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing ustalono, ze asystent prowadzit prace
z 1 rodzing, ktéra przebywata na terenie gminy.

Zarzgdzeniem nr 0030.2.2015 z dnia 7 stycznia 2015 r. wprowadzita pani do stosowania Zasady
realizacji asystentury rodzinnej.’® Dokument zawierat wytyczne dotyczace realizacji ustugi i zasad
wspotpracy asystenta z rodzing i pracownikiem socjalnym jak réwniez sposéb dokumentowania
pracy asystenta. W zarzadzeniu zapisano, Ze przyktadowe wzory dokumentow stanowiq zatqczniki
do ww. zasad: wniosek o przydzielenie asystenta rodziny, zgoda rodziny, karta zadan, miesieczna
karta czasu pracy z rodzing i ewidencja czasu pracy, zasady wspotpracy rodziny z asystentem,
diagnoza i ocena rodziny, indywidualny plan pracy z rodzing, ocena indywidualnego planu,
kwartalna ocena podejmowanych dziatan pracownika socjalnego i asystenta, monitoring rodziny
po zakoriczeniu wspodtpracy z rodzing. Przyjety dokument okres$lat zadania asystenta rodziny,
zasady wspotpracy z pracownikiem socjalnym, wykorzystanie i podziat czasu pracy oraz wzory
prowadzonej dokumentacji.

Sprawdzono dokumentacje 4 rodzin korzystajgcych ze wsparcia asystenta rodziny. Ustalono, ze
przydzielanie asystenta rodziny nastepowato po przeprowadzeniu wywiadu sSrodowiskowego,
zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy, na wniosek pracownika socjalnego zawarty w wywiadzie
srodowiskowym, po akceptacji i przydzieleniu dyrektora jednostki. Wszystkie rodziny wyrazity
zgode na wspieranie przez asystenta rodziny.

Praca z rodzing dokumentowana byfa w osobnych teczkach dla kazdej rodziny i zawierata: wniosek
o przydzielenie asystenta rodziny, zgode na wspétprace z asystentem rodziny, zasady wspodtpracy
rodziny z asystentem rodziny, diagnoze i ocene rodziny, notatki stuzbowe, miesieczng karte czasu
pracy, karte zmian zachodzgcych w rodzinie, indywidualny plan pracy z rodzing, ocene
indywidualnego planu pracy z rodzing, monitoring rodziny po zakoczeniu pracy z rodzina.
Asystent rodziny sporzgdzat dokument o nazwie Indywidualny plan pracy z rodzing we wspotpracy
z cztonkami rodziny i pracownikiem socjalnym. Plan pracy zawierat cele do osiggniecia, oczekiwane
rezultaty oraz terminy ich realizacji, jednak nie uwzgledniat terminu zakonczenia pracy. Asystent
dokonywat okresowej oceny sytuacji rodziny, na druku Karta zmian zachodzqcych w rodzinie gdzie
wskazywat na rezultaty dziatan oraz wnioski i plany dalszej wspétpracy. W dokumencie Ocena
indywidualnego planu pracy z rodzing asystent wraz z poszczegdlnymi cztonkami rodziny
dokonywat oceny podejmowanych dziatan pod katem osiggniecia celdw i zrealizowanych zadan czy
stopnia rozwigzywania problemoéw.!!

Ustalono, ze asystent wspotpracowat z jednostkami, podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie
w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny na terenie gminy oraz z sadem, szkotami, poradniami oraz
organizacjami pozarzadowymi.

Gmina Michatowice nie obejmowata rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych pomocg rodzin wspierajgcych, pomimo, ze Osrodek aktywnie
propaguje ww. forme pomocy na terenie gminy, poprzez m.in. rozpowszechnianie stosownych
plakatow.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy, w celu wsparcia rodziny, dziecko moze zosta¢ objete opieka
i wychowaniem w placdwce wsparcia dziennego. Przedstawita pani Uchwate Nr XXV/295/2017

10 Akta kontroli s. 131-161
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Rady Gminy Michatowice z dnia 22 czerwca 2017 r. w sprawie utworzenia Placowki Wsparcia
Dziennego pn. ,,Swietliki”. 12. W §6 uchwaty zapisano: Podstawe funkcjonowania Placéwki stanowi
Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej Gminy Michafowice. Wyjasnita pani, ze placéwka nie
posiada odrebnego statutu, poniewaz podstawe funkcjonowania placéwki stanowi statut Osrodka
z dnia 13 grudnia 2018 r. Nalezy zauwazy¢, ze w statucie Osrodka brak informacji na temat nazwy,
siedziby i przedmiotu dziatalnosci utworzonej placéwki wsparcia dziennego ,,Swietliki”. W § 4
uchwaty zapisano, ze Szczegdéfowe zadania oraz organizacje Placowki okresla regulamin
organizacyjny Osrodka. W zarzadzeniu z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie zmiany regulaminu
placéwki wsparcia dziennego, jako podstawe prawng wskazata pani § 21 regulaminu
organizacyjnego Osrodka, ktéry nie okresla zadan placowki tylko zadania dla osoby na stanowisku:
Samodzielne stanowisko ds. koordynacji projektow.

Zgodnie z aktualnymi przepisami prawa Placowki wsparcia dziennego dziatajg w formie gminnych
(ewentualnie powiatowych) jednostek organizacyjnych i sg jednostkami budzetowymi dziatajgcymi
na podstawie art. 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych w oparciu o statut,
do ktérego nadania jedynym uprawionym jest organ stanowigcy samorzgadu gminnego, czyli rada
gminy. Podstawg prawng uchwaty rady gminy w sprawie utworzenia i nadania statutu placowce
wsparcia dziennego jest art. 7 ust.1 pkt. 6a, art. 9 ust.1 i art. 18 ust. 2 pkt 9 lit h ustawy z dnia 8
marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym.

W zwigzku z powyzszym, jesli placéwka taka zostata utworzona po wejsciu w zycie ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r., to zgodnie z art. 228 ww. ustawy jednostki samorzadu terytorialnego prowadzgce
placowki obowigzane sg dostosowac organizacje, zasady i warunki funkcjonowania tych placéwek
do wymagan okreslonych na podstawie przepiséw niniejszej ustawy.

Poinformowata pani, ze placéwka pn. ,,Swietliki” dziata w ramach struktury organizacyjnej Osrodka
i posiada trzy lokalizacje:

1. Granica, ul. Czeremchy 1, umowa uzyczenie UG/GR/46/2017 z dnia 8 grudnia 2017 r.
umowa zapewnia korzystanie z sali okoto 120 m, szatni, toalet oraz kuchni (obiekt
spetniajgcy przepisy przeciwpozarowe potwierdzone decyzja Komendanta Powiatowego
Panstwowej strazy Pozarnej z dnia 27 czerwca 2018 r.).

2. Michatowice, ul. Raszynska 34, umowa uzyczenie UG/GR/55/2018 z dnia 14 09.2018 na
okres od 17.09.2018 do 16.09.2021 umowa zapewnia korzystanie z sali ok. 100 m z
toaletami, szatnig i kuchnig ( w okresie od lipca 2019 r. do marca 2020 r. zajecia z uwagi na
prace remontowe dostosowujgce obiekt do przepiséw pozarowych byty prowadzone w
szkole podstawowej w Michatowicach gdzie szkota uzyczata Osrodkowi jedng sale lekcyjna)
od lipca 2020 roku po zakonczeniu prac remontowych i po wydaniu decyzji Komendanta
Powiatowego strazy Pozarnej w Pruszkowie o potwierdzeniu spetfnienia przepiséw
przeciwpozarowych zajecia byly ponownie realizowane przy ul. Raszynskiej 34. Decyzja
PPIS w Pruszkowie z dnia 26.10.2017 r. stwierdzajgca spetnienie wymagan lokalowo-
sanitarnych.

3. Opacz-Kolonia ul. Ryzowa 90 — prowadzenie zaje¢ w formie podwdrkowe;j.

Zarzadzeniem nr 021.29.2017 z dnia 20 wrze$nia 2017 r. wprowadzita pani Regulamin Placowki
Wsparcia Dziennego — Swietliki wraz z filiami, zmieniony zarzadzeniem nr 021.30.2018 z dnia 12
wrzesnia 2018 r.13 W regulaminie zapisano, ze placéwka prowadzona jest przez Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej Gminy Michatowice, jako odrebna komdrka organizacyjna w formie

12 pAkta kontroli s.236
13 Akta kontroli s.237-242



opiekunczej — klubu i pracy podwdrkowej. W §3 zapisano, ze celem placéwki jest realizacja zadan
wtasnych gminy Michatowice wymienionych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Do zadan placéwki nalezy opieka i wychowanie oraz udzielenie wsparcia dla dzieci i
mtodziezy do lat 18, a takie dla opiekundw zagrozonych ubdéstwem oraz wykluczeniem
spotecznym i ich otoczenia. W regulaminie okreslono zadania, organizacje i formy pracy oraz
sposob prowadzenia dokumentacji. Ustalono, ze po przyjeciu dziecka do placéwki przeprowadzana
byta diagnoza sytuacji i indywidualny plan pracy z dzieckiem i rodzing oraz sporzadzana byta karta
oceny funkcjonowania dziecka w placéwce. Na stronie internetowej Osrodka dostepne sg druki do
pobrania m.in.: Formularz zgtoszeniowy, Oswiadczenia dziecka i rodzicow lub opiekundw oraz
Oczekiwania dotyczgce pobytu dziecka w placéwce.

W ramach realizacji programu opiekunczo-wychowawczego w placéwce prowadzone byty
nastepujgce zajecia: pogotowie lekcyjne, zajecia wspomagajgce i rozwijajgce, grupowe zajecia
pozalekcyjne, zajecia informatyczne, korepetycje, spotkania i warsztaty tematyczne jak réwniez
poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla dzieci i opiekunéw. Organizowano warsztaty w
ramach Akademii Dobrego Rodzica oraz potkolonie letnie i zimowe, a takze wycieczki wyjazdowe.
Klub Swietliki dziata 5 dni w tygodniu w godzinach popotudniowych, érednio 4 godziny dziennie, w
godzinach 14.00-18.00. W roku 2019 z oferty wsparcia skorzystato 49 oséb, zas w 2020 roku
skorzystato ogétem 42 osoby. Poinformowata pani, iz w okresie zawieszenia placéwki z uwagi na
Covid-19 prowadzone s3: korepetycje, wsparcie psychologiczne, spotkania online z wychowawcg,
materiaty i pomysty na zajecia do wykorzystania w domu publikowane na stronie i Facebooku. W
trakcie zawieszenia dziatalnosSci placowki ze wsparcia zdalnego bezposrednio skorzystato/korzysta
11 oséb.

W okresie kontrolnym Os$rodek zatrudniat ogdétem 5 oséb na stanowiskach wychowawcéw
placéwki wsparcia dziennego, w tym 3 osoby na czas okre$lony do 30.06.2020 r. Jedna z 0sdb,
petnigca funkcje starszego wychowawcy-koordynatora przebywata na urlopie macierzynskim w
2020 r. Aktualnie w placéwce wsparcia dziennego pracuje 1 wychowawca na umowe o prace na
petny etat oraz wsparcia udziela asystent rodziny zgodnie z ustaleniami dyrektora jednostki.
Wychowawca placéwki posiadat wymagane kwalifikacje, ztozyt odpowiednie o$wiadczenia zgodnie
z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz zostat sprawdzony w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, zgodnie z wejsciem w zycie ustawy od 1 pazdziernika
2017 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig.

Wskazata pani, ze pracownicy socjalni oraz asystent rodziny informowali rodziny o mozliwosci
korzystania z konsultacji i poradnictwa specjalistycznego swiadczonego przez Osrodek w Punkcie
Poradnictwa Specjalistycznego, gdzie porad udziela psycholog i prawnik zatrudnieni na umowe o
prace, a konsultacje odbywajg sie dwa dni w tygodniu w wyznaczonych godzinach. W Os$rodku nie
prowadzono rejestru oséb kierowanych do specjalistéw. Na terenie gminy funkcjonuje réwniez
Punkt Informacyjno-Konsultacyjny, do ktérego mieszkancy gminy mogg zgtaszaé¢ sie po
nieodptatng pomoc prawng, poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne oraz na konsultacje do
terapeuty ds. uzaleznien i przemocy. Osrodek prowadzit prace z rodzing takie poprzez rdine
inicjatywy np. grupa samopomocowo-edukacyjna dla matek pn. ,,Klub Mam” oraz poprzez
organizacje spotkan, warsztatéw i wydarzen o charakterze integracyjnym, w tym warsztatéow
umiejetnosci wychowawczych majgcych na celu wymiane swoich doswiadczen i zapobieganiu
izolacji, zwanych ,,grupami wsparcia”.

14 Akta kontroli s. 243-245.



Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” wprowadzita nowe zadania dla asystenta
rodziny. W okresie kontrolnym wptynety 2 wnioski o wyptate swiadczen z tytutu urodzenia dziecka
z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem lub nieuleczalng chorobg zagrazajgcy jego zyciu.
Woyjasnita pani, ze zaproponowano rodzinom mozliwos¢ skorzystania z pomocy asystenta, jednak
rodziny nie byly zainteresowane formg pomocy. Nie przedstawiono dokumentacji potwierdzajgcej
proponowang pomoc.

Na podstawie art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz na podstawie rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21
sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli i wobec stwierdzonych uchybien kieruje do pani
kierownik nastepujgce zalecenia pokontrolne:

e dostosowaé regulamin oraz strukture organizacyjng Osrodka do zadan i dziatan
okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w tym
rozwazy¢ wzmocnienie pracy Osrodka zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy,

e wypracowaé mechanizmy identyfikowania wszystkich rodzin przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz uregulowac zasady sprawnej
wymiany informacji pomiedzy Osrodkiem, a poszczegdlnymi podmiotami,

e podjg¢ dziatania w zakresie prawidtowego utworzenia placéwki wsparcia dziennego
uregulowania zasad, organizacji i warunkéw funkcjonowania placéwki wsparcia
dziennego do obowigzujacych przepiséw oraz nadania statutu placéwece,

e zapewni¢ wsparcie i pomoc asystenta rodziny w przypadku zaistnienia okolicznosci
wskazanych w ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Uwagi i wnioski
Ponadto zwracam uwage na potrzebe:
e podjecia dziatan w celu nawigzania wspotpracy z rodzinami, ktére mogtyby stanowié
rodzine wspierajgcy dla rodzin z problemami opiekuiczo-wychowawczymi.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821) oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez
wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. poz. 1477)
kontrolowana jednostka moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego,
zgtosi¢ do Wojewody Mazowieckiego zastrzezenia do wydanego wystgpienia lub/i do zawartych
w nim zaleceA pokontrolnych na adres: Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie, Wydziat
Polityki Spotecznej, plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa.

W przypadku nieuwzglednienia przez Wojewode Mazowieckiego zastrzezen oraz w przypadku
nie zgtoszenia zastrzezen do zalecen, kontrolowana jednostka jest obowigzana w terminie 30 dni
od otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego powiadomi¢ wojewode o sposobie
realizacji uwag, wnioskdw i zalecen.



W przypadku uwzglednienia zastrzezen odpowiadajac na zalecenia nalezy mie¢ na uwadze zmiany
wynikajgce z powyzszego faktu.

Jednoczesnie przypominam, ze w przypadku oséb, ktére nie realizujg zalecen pokontrolnych maja
zastosowanie przepisy art. 198 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

z up. WOJEWODY MAZOWIECKIEGO
Anna Olszewska

Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej

/podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu/
STARSZY INSPEKTOR WOJEWODZKI

Barbara Kosmalska
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